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Plan de communication — Automne hiver 2023 2024

A. PREAMBULE

v" Nous ne pouvons promouvoir que |'existant
v' La promotion doit tenir ses promesses = |'expérience promue doit étre vécue

Produit qui répond aux
attentes avec un prix de
marché

La F«ro-vw«;t’—w-rv est un MJM:& OFFRE

a I'attractivité de la destination ATTRACTIVE

Promotion pour le faire

connaltre




Plan de communication — Automne hiver 2024 2025

B. NOS OBJECTIFS

Gt i

AL

» Renforcer la notoriété « Renvoyer du trafic vers « Segment neige : valoriser
de la destinationvvia le site web de notre une destination diversifiée.
des dispositifs de destination via des Nous nous appuyons sur le
communication campagnes digitales ski alpin tout en valorisant
traditionnelle ciblées. les autres activités qui
(affichage, partenariat contribuent a I'attractivité
presse, radio...) » Générer des conversions des domaines alpins du

Queyras.
» Fidéliser nos clients

v' Le plan de communication hiver est construit en concertation avec la Régie des stations du Queyras.



Plan de communication — Hiver 2024 2025

C. CIBLES ET LEVIERS

Paca
Aix et
Marseille

Affichage X
Print
Digitale
Newsletter
Radio
Salon X

Presse

Occitanie Rhoéne-

Montpellier Alpes
Valence,
Grenoble,

Lyon et

Annecy

lle-de-
France
Paris

X X X X

Belgique

Les clientéles
ciblées :

- Les urbains saturés
- Les consom’acteurs
- Les aventuriers /
explorateurs

- Les Familles avec
enfants entre O et
12 ans
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D - PERIODE DES CAMPAGNES




Plan de communication — Automne hiver 2024-2025

2024 2025

Juillet/Ao0t Octobre

Septembre Novembre Décembre Janvier Février Mars

Affichage [ I

Print T —

Digitale I
Newsletter A
Radio I I
Salon/workshop presse ] ]

Presse [
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E ~ BUDGET




' Plan de communication — Hiver 2024 2025

| .~ . REPARH“UM DES BUDGETS 2024 (validée en comité directeur en mars 2024)

Campagnes promotionnelles

Incluant les salons, hors presse (opérations et accueil)

Automne
18%
30 000 €

Hiver
70%
120 000 €




Plan de communication hiver 2023-2024

F.1 - ACTIONS DE COMMUNICATION
FIDELISER NOTRE GLIENTELE

OUTILS
N




NEWSLETTER

I@ QUEYRAS -

GUILLESTRE - MONT VISO *

News 1 / Cet hiver, je skie dans le Queyras !
Obijectif : informer, promouvoir

NL envoyée le 18 octobre 2024

Nombre de destinataires : 30 318

Fichiers France et Belge

Nombre de newsletters ouverte : 8 850 e e o IVRR
Taux d’ouverture* : 29,19% et Taux de clic** : 3,65% ) .

rgement « fortaits de 5k 4 ou 8 Jours
5ar les fortats o 5K 0e

Top des liens sortants

Position Nbdeclic Tauxdeclic Lien

1 398 3599%  https://lequeyras.com/preparer-mon-voyage-dans-le-queyras-et-le-guillestrois/bon-plan ®
2 362 3273%  hitp/www.youtube.com/watch?v=2sUXhoa8mzk @
estrois et du Queyras
3 123 1112%  http://lequeyras.com/selon-ma-nature/hiver-blanc-comme-neige. ®
Ve
4 119 1076%  http:/lequeyras.com/preparer-mon-voyage-dans-le-queyras-et-le-g bienvenue-au-service-reservation/ @ OUV[RTU“ES B[S SmTlUNS ;
5 104 94%  hups://lequeyras.com ®

Ski alpin
> du 20 décembre 2024
Prolongation jusqu'au 20
de Ceillzc

Encore plus 3'17ds Sur notre valide ea HIVER

*Le taux d'ouverture moyen d'une newsletter est de 25%. (Performances de tous secteurs

confondus) : § ' 00 0
**Le taux de clic moyen dans le secteur du tourisme est de 3,4%
le Queyras

GUILLESTRE - MONT VISO

Sy ©) 3534 Ofice o Tame = Sofestoy e o Doy
oz wvots iz
B il
smarer:

Za cizacre



NEWSLETTER

News 2 / Powder alerte, la neige est la !

Obijectif : informer, promouvoir

NL envoyée le 20 novembre 2024

Nombre de destinataires : 30 218

Fichiers France et Belge

Nombre de newsletters ouverte : 8 554

Taux d’ouverture* : 28,25% et Taux de clic** : 2,56%

Top des liens sortants

Position Nbdeclic Tauxdeclic Lien

1 372 4806%  http://youtu be/ufuAJP1LSB4 ®
2 244 31,52%  hups com/preparer-mon-voyage-dans-le-quey le-g les-sejours-tout-compris/ @&
3 103 1331%  https:/lequeyras.com/preparer-mon-voyage-dans-le-queyras-et-le-guillestrois/bon-plan/ ®
4 55 711%  https//lequeyras.com/ ®

*Le taux d'ouverture moyen d'une newsletter est de 25%. (Performances de tous secteurs

confondus)
**Le taux de clic moyen dans le secteur du tourisme est de 3,4%

% |e Queyras -

GUILLESTRE - MONT VISO

Cher amoureux et chire amoureuse de nos valides parchias,

Banne nouvelie | Ca y st, ie Queyras s'est pard ce z0n basu mantesy bianc |
Lz pramiars Siocans ont transtormé nos MOnNtagnes en un SaYS3ge hivernai
#ddrique. Ce matin, NOUS 3VONG Dris QUEIGUES DNOTCS DOUT te transparter
dans rambiance magique Qui sinstalie doucement dans nas villages-
stations

s, prit.= & trazer tas pramideas cournes 7
On ze retrouve Diemtdt sur e pistes | B

Au piaisir de sa revalr,
LUOfce de tourisme du Gulliestrols e du Queyras.

Sé&jour promo : hébergement
+ ski-pass de 4 3 6 jours

£n résenant ton sejour 3u0res 04
‘senvios resenation g2 1OMoz o2
tourisme. t Dindficles gune réduction
o surles sk

pass. Cholsls ton neoergement dans Je
Viliage g 1on chot et ajoute ton fortat
41 310 62 4 006 Jours.

Lo+ - Les fortats sont préts 3 [amiee.
% Jes retrowveras directement ans wa
neoergement

00 o0
le Queyras

GUILLESTAE - MONT VIS0

Sxng DI OMee se Terame 2 Soeses e & Duerex
p—.
sy <
e s



[ Fidlieifn
NEWSLETTER

# OFFRE PROMO EXCEPTIONNELLE SUR LES FORFAITS DE SKI
A L'OCCASION DU TOUT SCHUSS, A NE PAS MANQUER ! §

News 3 / Offre promo exceptionnelle Ski Pass a I'occasion du Tout
Schuss

Obijectif : informer, promouvoir notre présence sur le salon
NL envoyée le 26 novembre 2024

Nombre de destinataires : 3 802

Fichier client département 13 + Tout Schuss

Nombre de newsletters ouverte : 1 208

Taux d'ouverture* : 31,77% et Taux de clic** : 1,6%

~30% sur les forfaits journée (adulte et enfant)
~30% sur les forfaits 2 jours (acultes et enfants)

B Forfaits valables toute la saison 2024-2025

[ Offre exclusive les 30 novembre et 1er décembre 2024, pendant
le salon Tout Schuss 3 Aix-en-Provence

Retrouvez-nous ce week-end au chalet "Le Queyras" - Place Francois
Villan : 1 Rue Lapierre, 13 100 Aix en Provence et repartez avec
votre ski pass 3 prix mini,

Clest le moment de skier malin !
Attention, cette offre est valable uniquement pendant ces deux jours.

Au plaisir de se retrouver lors du TOUT SCHUSS,
L'Office de tourisme du Guillestrois et du Queyras.

Top des liens sortants

Position Nbdeclic Tauxdeclic Lien

1 45 73,77 %  http://www.youtube.com/watch?v=zsUXho48mzk ®

0 © ©
le QUeYRras

2 16 26,23%  https:/lequeyras.com/ ®

GUILLESTRE - MONT ViSO
Copyright©12024,0ce 02 Tourisme oy Gullissrols & 0 Queyras|
Rus arots résanes.

Wi Jeguzjras com
82467618

*Le taux d'ouverture moyen d'une newsletter est de 25%. (Performances de tous secteurs
confondus)
**Le taux de clic moyen dans le secteur du tourisme est de 3,4%



| Fiddeesfon
NEWSLETTER

News 4 / Offre promo exceptionnelle Ski Pass a I'occasion du Tout
Schuss

Objectif : informer, promouvoir I'offre vente de forfait pendant le Tout
Schuss

NL envoyée le 28 novembre 2024

Nombre de destinataires : 3 802

Fichier client département 13 + Tout Schuss

-1 AVANT LA VENTE DES FORFAITS DE SKI A-30%

Ce weak-end, i Queyras détarque 3 Abc-en-Provence pour i saion "Rt

Nombre de newsletters ouverte : 1 208 sy dyieneie st
Taux d’ouverture* : 31,77% et Taux de clic** : 1,6% T m——

« Forfalt journée :
;i SEERIIIEE

Top des liens sortants o ——
-Agure : SLJOCa..J leu o 74, 70C

- Enfant : 42,80€ au ey 02 51,20C
Position Nbdeclic Tauxdeclic Lien as otz 2o valabies toute 1a sason 2024-2025 (week-snds et
RS VACANCRS SCOAINRS COMPrIS) &% &0 vants UNIQUAMANT C8 wask-and 3u

chalet “Le Queyras™ sur le saion Tout Schuss, Situé Place Frangols Villon, 1

1 45 7377 %  hitp://www.youtube.com/watch?v=zsUXho48mzk @ L SR A
A mains gz 3 heures de route du paYS Abiols, iz Queyras est ia destination
IO83M8 DOUT UNS S5TADBIL rESSOUTIAME & dICesside.

2 16 26,23%  https:/lequeyras.com/ ® A a1 2 5 retrouer it e wask-2nd 8u 53160 TOLT SCHUSE,

LOfmce e tourisme du Guiiestrols &t du Queyras.

*Le taux d'ouverture moyen d'une newsletter est de 25%. (Performances de tous secteurs
confondus)
**Le taux de clic moyen dans le secteur du tourisme est de 3,4%

le Queyras
T ——
ezt
iz
e an

Za ciwracre



NEWSLETTER

News 6 / Cet hiver, je découvre le Queyras !
Obijectif : informer, promouvoir

NL envoyée le 13 février 2025

Nombre de destinataires : 2549

Fichiers Montagne en scéne - France

Nombre de newsletters ouverte : 918

Taux d’ouverture* : 36,01% et Taux de clic** : 3,41%

Top des liens sortants

Position Nbdeclic Tauxdeclic Lien

1 21 2442%  hitps://reser lequeyras.com/' k-end-ski-d d le-queyras-3-j -de-ski-d do_html| ®
2 20 2326% http://www.youtube.com/watch?v=zsUXho48mzk ®
3 17 1977 %  hitps: rvation.lequeyras.com/sous-| toiles-du-quey quettes-et-nuit-a-l-observatoire-3-jours-de-raquettes.html ®
4 n 12,79%  https://lequeyras.com/prep: yage-d: le-quey -l e-reservation/ ®
5 10 11,63%  http://lequeyras.com/ ®
6 4 465%  https:/lequeyras.com/sel ture/hiver-bianc-c g ®
7 3 349% https://lequey com/agenda/serr b -pl ki-ceillac/ ®

*Le taux d'ouverture moyen d'une newsletter est de 25%. (Performances de tous secteurs
confondus)
**Le taux de clic moyen dans le secteur du tourisme est de 3,4%

|e QUeYRaSs - Ao

GUILLESTRE - MONT ViSO *,

T

cel hiver>”
JE DECOUVRE LE
QUEVRAS !

Tu as découvert le Queyras lors du fesival Montagne en Scéne el partages.
slrement avec nous FADN de | montagne. Nous souhaitons e faire découvrr
notre terrain de jeu unigue, des idées dexpériences ot nos bans plans pour ls
fin de saison.

Les stations du Queyras, entre 1 550 m el 2 630 m daltitude, garangssent une
neige naturelle de qualité grijce su climat sec des Alpes du Sud. I, pas de
foules ni Gattente : jusis ka rature et b fiberté |

Dévaler les pertes au milieu des mélézes, savaurer a tranguillité et trouver
expé uile + = alpin, ée ou rqueltes... Le
Queyras tattend pour une aventurs Hverale inoubliable |

Evation dant ls Gueyrac, N'sidorado
u €1 de rando |
Weak-and ki o mndannde sncadrd
par das puides hatitants (a valda.
> du 20 au 31 mans 2008
> Nivesu i & axpart
> A parte ca 540€ / personne

o minacrts

Bous les stoliec du Gueyrac !
SHour ragustins at nutte
fobsarvatoim astonomiqua - Faul
Folanbok da Saint.Viérn (2500m)

> du 22 3 34 mars 2028

> 58 81 G marche (D44 600 & S00m)
> B85€/ persanna

Ja ssarva

RIDELFIV
*SASON

DU 23 AU 30 MARS

CEILLAC

BONPLAN

FOREMITS DE K1 ALPIN )
o o IO 5
i 1

et e L9 § M 404

Une semalne exceptionnelie pour cidturer ia saison de ski et profiter -

o D'un = test Dynastar, banked slalom. water side
+ Dinifiation au biathion el au hockey ski
+ D'activités bien-&tre el de nombreuses animations loute fa semasing.

Les«

* -10% sur les cours collectifs de FESF
* -10% sur les cours de =k de fond & biasthion de FEcole Ceillaquine de =ki
nardigue

o -90% au ressaurant e Chalals sur les pistes

= $8jour hebergement + forfaits de skl 4 ou € jours du 22 au 25 mars -
remise de 30% sur lon =ki pass semaine ou 4 jours.

 ECOUVRA

Envie da venir ? Nous sommee 13 pour t'aider |
Valérie, Laurence, Sophie et Marie-Ange nos expertes des villages du
i et du Queyras ¥ pour

> En savor 4

Le chaix du vilage et de ton hébergerment
Que ton logemeant scit conforme & les altentes
Que tan =éjour toul compris camesponde A tes emies

Tu pourras peyer en chigue vacances el souscrire & une assurance
annulation,

Tu pourras bénéficier de -10 3 -30% de remise sur e forfalts de ski en
réservant notre séjour hébergement + =i pass.




NEWSLETTER

News 7 / Mars, le mois des bons plans !

Obijectif : informer, promouvoir

NL envoyée le 13 février 2025

Nombre de destinataires : 3 272

Fichiers qualifié famille (France et Belge)

Nombre de newsletters ouverte : 987

Taux d’ouverture* : 30,17% et Taux de clic** : 3,03%

Top des liens sortants

Position Nbdeclic Tauxdeclic Lien

1 21 2283%  https://lequeyras.com/selon-ma-nature/addict-de/ski-alpin-village-station-alpes/ ®
2 17 1848%  hitps/ com/prep: yage-dans-le-queyras-et-| artable-a-la-neige/ @
3 16 1739%  https://lequeyras.com/prep: yage-d le-quey t-| i is/cart ®
4 14 1522%  htips://reservation.lequeyras. i et-forfait-ski-alpin.htm| ®
5 13 1413%  http://lequeyras.com/ ®
6 6 6,52% https:, /agend: ine-bons-pl: ki-ceillac/ ®
7 5 543%  hips com/selor bi g ®

*Le taux d'ouverture moyen d'une newsletter est de 25%. (Performances de tous secteurs
confondus)
**Le taux de clic moyen dans le secteur du tourisme est de 3,4%

Newule [iOcltiion) Tl tess

le QUeYRas ¢k
GUILLESTRE - MONT VISO *l )

" MARS"
le. nvoes: ekes P SRR e S

BONS PLANS

< 10 % 8 38 % sur fas fortal de sk -
U

i- mars : 10% do misa
> Samaines du 11 au 28 mam - 0% de remise

l‘“ En pium, ton ki pass ser Yt 3 ton amvee |

Cher.e amoureux se de nos valkées perchées,
Clest le mament de profiler de nos offres exceptionneles de fin de saison !

En ce mois de février, le Queyras bénéficie d'un bon enneigement, svec
ju=qus 1 midre de neige au sommet de ses domasines alpins (Arieux et
Ceillac). De quai garandr de belles conditions de gisse jusqud ks fin de fa
saizon el profiler pleinement de nos offres de mars. Bulletin neige & suivre icl.

Au plaisir de =& revorr,
L'Office: de tourisme du Guilestrois et du Queyras. Une semalne exceptionnelie pour cidturer ka salson de ski et profiter :

 D'un =k test Dynastar, banked slalom, water side
« Dinifiation au biathion et au hockey ski
 D'activités bien-étre et de nombreuses animations loute b semaine...

Les

* -10% sur les cours collectifs de FESF

* -10% sur les cours de ki de fond & bathion de l'école Ceillaquine de ski
nardique

 -10% 2u restaurant le Chalals sur les pistes

= $8jour hebergement + forfalts de ski 4 ou € jours du 22 au 25 mars -
remise de 30% sur ton ski pass semaine ou 4 jours,
> En savor +

e des wsoh :_(e. emise 0 0 0

e Queyras
La Cana My Dusyras est une cara da Sddild exchsivament dispondie sur la web. GUILLESTRE « MONT VIS0
Achatte 15C alie oftra das réductions tout au long da la saison : de -5% & -50% sur
a5 forfais joumdes ou 2 jours (wosk-and) ! P ———
> Iadien Sy RIOCGETR.
Ty

S araie



NEWSLETTER

News 7 BIS / Mars, le mois des bons plans !
Obijectif : informer, promouvoir

NL envoyée le 13 février 2025

Nombre de destinataires : 27 948

Fichiers France et Belge

Nombre de newsletters ouverte : 6 745

Taux d’ouverture* : 24,13% et Taux de clic** : 3,71%

Top des liens sortants

Position Nbdeclic Tauxdeclic Lien

1 303 29,53% https:/lequeyras.com/selon-ma-nature/addict-de/ski-alpin-village-station-alpes/ ®
2 209 2037 %  https://reservation .com/sejour- g t-forfait-ski-alpin.ntml ®@
3 201 19,59 %  https:/lequeyras.com/prep: yage-d: quey t-le-guil ois/carte-myq ®
4 165  1608% https/iequeyras.com/ ®
5 94 9,16 % https:/lequeyras.com/selon-ma-nature/hiver-blanc-comme-neige/ ®
6 54 5,26 % https://leq .com/agend: ine-b Pl ki-ceillac/ ®

*Le taux d'ouverture moyen d'une newsletter est de 25%. (Performances de tous secteurs
confondus)
**Le taux de clic moyen dans le secteur du tourisme est de 3,4%

le QUeYRas ¢k
GUILLESTRE - MONT VISO *l )

le, nois: dkes

BONS PLANS 155

Cher.e amoureux se de nos valkées perchées,
Clest le mament de profiler de nos offres exceplionnelies de fin de sxsan |

En ce mois de février, le Queyras bénéficie d'un bon enneigement, svec
ju=qus 1 midre de neige au sommet de ses domasines alpins (Arieux et
Ceillac). De quai garandr de belles conditions de gisse jusqud ks fin de fa
saizon el profiler pleinement de nos offres de mars. Bulletin neige & suivre icl.

Au plaisi de se revor,
L'Office de tourisme du Guilestrois et du Queyras.

i des 50T de vemise

La Carta My Dusyrs et une cara da SA0Is axchsivamant disponiia suf la wed.
Achatbe 15€. efic oftr des récuCions tout au 1ng da 1a 53500 : de -5% A -50% s
15 forfaks joumées oJ 2 jours (woek-and) !

> Iadace s RECOGOTS.

| Fodliacfon

Hébergemant + fortaits de ki 4 ou & jours
Raduction e - 10 % & 305 sur las fortias do =i -
> Samaina 6u 1ar au 8 mars - 10% 0e remisa
> Samaing 6u & su 16 mars : 15% da ramise
> Semainas du 15 30 mars : 30% do femise
En pls, ton skd pass sera prdt & ton amyde |

> Ja oarve

RIDELFIV
*SAISON

DU 23 AU

CEILLAC

N PLAN

;‘&;mmm
It e i e 4 204 £ fpoer
rred it

Une semaine exceptionnelie pour cldturer ia saleon de ski et profifer :

« Dun =i test Dynastar, banked slalom, water side
« Diniation 3 biathon et au hockey ski
* D'activités bien-étre et de nombreuses animations toule ks semaine...

Les~

o ~10% sur les cours collectfs de FESF

* 1% sur les cours de =k de fond & biathian de Fécole Caillaquine de =i
nordique

« ~10% o restaurant le Chalals sur les pistes

= S8jour hebsrgement « forfalts e ekl 4 ou & Jours du 22 Bu 25 mars -
remiza de 30% sur ton =ki pass semaine ou 4 jours.
> En savor +

0 © 0
le QueYRrRas

GUILLESTRE - MONT VISO

Sy D Tourame o
Toux droes ez

Dauz48 18

o clarais



SALUN ./\d\g\te

LES ALPES DU SUD

débarquent a Aix-en-Provence

PR e 2 By % A
S RO RS v <7

RN R
= zo NOV § 15 DEC 202

Paca (Aix en Provence)
4 000€
000 X visiteurs sur 2 jours (chiffre non communiqué a ce jour)

ml‘ Depuis 2023, salon au cceur de la ville, bonne fréquentation et contacts tres qualitatifs
Animation : dégustation de produits locaux avec le Plantivore, samedi de 16h a 19h
Nouveau :
Vente de forfait a — 30%
256 journées skieurs vendues
CA de 6 500€

«(‘” Ceceur de cible : clientéle de proximité



. Plan de communication hiver 2023-2024

F.2 - ACTIONS DE COMMUNICATION

CONFORTER LA NOTORIETE ET L ATTRACTIVITE DE LA DESTINATION GRACE A UN
CONCEPT DE COMMUNICATION INNOVANT

OUTILS




La destiqation a t_)esoin de continuer a renforcer
sa hotoriété en hiver.

En effet, aujourd’hui le Queyras est davantage associée
a la période estivale.



Le Queyras n'est pas une destination hivernale
comme les autres : elle ne repose pas uniqguement
sur son offre de ski alpin, mais au contraire sur la

diversité des activités.

UNE PROMESSE GLA

Un écrin de nature a la fois protegé mais accueillant,
gue les vrais connaisseurs savent parfaitement

apprecier.



L'authenticité : un sentiment d'étre loin de tout. Un

univers préservé, qui n'a pas été travesti (comme dans
d'autres grosses stations).

L'accueil : pas uniguement une station de ski, mais un
territoire avec des habitant qui y vivent toute I'année.

JAIS UN ENJEU DE TAILLE

| e faire savoir en hiver



NOTRE CHALLENGE

Comment émerger dans un contexte de surpression
publicitaire globale,

et de concurrence accrue sur les thématiques proches du
Queyras ?




NOTRE OPPORTUNITE

Quand tout le monde revendique le meilleur
territoire presque de la méme maniere

Savoie Mont Blanc (FR, BE -
Frangais, CH - Frangais, ...) @ *** X

Sponsorisé

Savoie Mont Blanc, le royaume du ski ! Venez
voir par vous-méme cet hiver =2

JE DECOUVRE! "
explorenic5 gBte:

”~

Le paradis blanc vous attend cet hiver

© O % Ros.. 17 commentaires 24 partages

[C) J'aime O Commenter d) Partager



QUELQUES INSPIRATIONS

Il est nécessaire de se démarquer dans le secteur du
tourisme...

ici aussi, _ _ _®
on brasse de l’air BR=TAGN=
La Bretagne, pionniére des énergies marines renouvelables. PASSEZ A L'OUEST

BR=TAGN=®

PASS=Z A LOU=ST

ici aussi,
il y a des bouchons

A1H30
DE PARIS

ILS VIENNENT DE RECIDIVER -



https://www.socialclubparis.com/project/tourisme-bretagne

... et dans le secteur de
I'outdoor !

Wo bogan with e
ot the

As o nmpm“"‘"""mr
Produots on
a7 made, e ”’:Dhnq

more crap o,




Cestjoune, Cest moche, ca e va avec rien,

mais ¢a

peut vous SOUVE! lavie.

-

mmm*ﬁulliwipu-wnl;ﬁlnimemnt

JCDecaux

il e : '
st nécessaire de se démarque
r



SI Nous Nne sommes Pas
‘comme tout le monde, on
ne doit pas parler comme

tout le monde







Poicd™ Ao depmrt”

Le Queyras reste un territoire au développement
mesureé : petits villages authentiques, stations et
infrastructures de taille modérée, traditions préservées,

etc.



Traght

Mais par opposition aux grandes stations
surdeveloppees certains publics pourraient dire
qgu’en hiver, il n'y a rien a faire dans le Queyras.



(Jible

Ce ne sont pas ces touristes la que nous voulons
attirer.

Nos voyageurs, ce sont ceux qui veulent + de
profondeur, + de nature, + d’authenticité, et qui sont
préts a chercher (un peu) + loin pour trouver la perle
rare.



Ayl fegiqe

Faire de nos relatives « faiblesses » une force en
montrant le pendant positit de chacune d’entre elles



: HLE : WRP FR][ Le principe Construire un récit en miroir, qui présente un

I b I sens complétement différent selon celui qui
9 OoDa lit le message
L’image Une image qui correspond a la phrase

d'accroche, mais qui penche beaucoup plus
du coté “point fort”

Le role de Eveiller la curiosité par I'effet de répétition,
SUI’ 5 thématiques pour Ia phrase puis inviter le spectateur a choisir son camp
entre les 2 options

apporter de la redondance d’accroche
entre I'affichage urbain et le
d|g ital : Le r6|e du Pas nécessaire ici. Le peu de mot permet de
1 Ski alpin te souligner |'effet impertinent de la phrase

: xte court d'accroche '
2. Ski de fond
3. Cascade de glace
4 VlHageS ; Le r6|e de |a Sortir par le haut, en invitant les personnes
5. Astronomie qui se reconnaissent a nous rejoindre.

signature



© POINT FAIBLE :

DANS LE QUEYRAS, DANS LE
LES PISTES SONT AU | LES PIST
., MILIEU DE NULLE PART | MILIEUD

TN

Peut-étre pas pour tout le monde. [ [=RA[N[c}Yr T3 prwem
Pour Vous, sans aucun doute. GUILLESTRE - MONT VISO BEEia




© POINT FAIBLE - ® POINT FORT -

DANS LE QUEYRAS, DANS LE QUEYRAS,
BEAUCOUP DE ROUTES | BEAUCOUP DE ROUTES
SONT FERMEES L'HIVER | SONT FERMEES L'HIVER

S EIT Tl @ QUEYRAS | alpes
Pour vous, sans aucun doute. GUILLESTRE - MONTVISO BEEia
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® POINT ru'

DANS LE QUEYR
ON SE GELE &

Al Peut- -&trespas pour tout le monde. NICENIN[c}Y r TSN Vo
POUI’ Vous, sans aucun doute GUILLESTRE - MONT VISO o =ln




© POINT FAIBLE : ® POINT FORT :

DANS LE QUEYRAS, | DANS LE QUEYRAS,
Y'A PAS UNE Y'A PAS UNE
BOUTIQUE D BOUTIQUE DE LUXE

. ahd
y ”

Peut-étre pas pour tout le monde. e QUEYRAS alpes
Pour VOous, sans aucun doute. GUILLESTRE - MONT VISO i




épou&h FMBLI% z ‘<+> POINT FIRT
’;’;ANs LE QUEYRAS, MNS LE @uwms
- = <TOUTEST FERME mm EST FERME
b PASSE Mmuu;_,;; :_ PASSE MWUH

Peut-étre pas pour tout le monde.
Pour vous, sans aucun doute.




CAMPAGNE D AFFICHAGE

Dispositif :

» Une campagne d'affichage dans le métro de Paris

> du 15 au 21 octobre 2024

Habillage de la station quai Montparnasse — Ligne 6 direction Nation
7 faces

urbain saturé

\
SAsA AL QECYRAS. | DANS LE QU

{ TSt | YAPAS OF BOU
\\t\'tﬂ\:‘ﬁ: w B4 Lux



CAMPAGNE D AFFICHAGE e

Grenoble, Montpellier et Valence

Objectif :
Asseoir le territoire comme une destination hivernale.

2 visuels de la campagne hiver :
- Ski alpin
- Village.

du 15 au 21 octobre 2024
urbain saturé
faces (Arriére et flan droit)




Neferide

CAMPAGNE D AFFICHAGE

AFFICHAGE MOBILIER URBAIN - AIX EN PROVENCE

» Une campagne d’affichage dans le centre-ville d’Aix en Provence du 17 novembre au 4 décembre 2024
1 65160 diffusions du spot de 10 secondes

Message : campagne hiver avec les visuels ski alpin + village

AN+« T RENE
© 5 ~

Cible : urbain saturé

© POINT FAIBLE

|
UEYRAS,
‘ DAIIS LE ﬂ lme

© POINT FORT:

YA &WTIUUE
o

Cityz Média




CAMPAGNE D AFFICHAGE /e

Objectif :
Asseoir le territoire comme une destination hivernale.

2 visuels de la campagne hiver :
- Ski alpin
- Village.

du 6 au 12 janvier 2025
IWECK urbain saturé
45 faces en arriére et 43 face en flan droit

b | & . : ¢
ety ] G \ < Sibra’

,-nn;y‘




CAMPAGNE PRINT

encarts pub ski

Ie QueyYRas

GUILLESTRE - MONT VISO

CONCERT AU PIED JAUNE
= TCHAVA GENZA

ATELIER FABRICATION DE

OU SONT LES PRODUITS A BULLES

MARMOTTES ?

ATELIER CREATIF :
CONFECTION D'UN ANIMAL  PISCINE NOCTURNE
EE

# le Queyras -,

GUILLESTRE - MONT VISO

bep by
BT
{ ;}

ACHAT DU 1 RE 2024
o Adulte 448€ . Enfant/Sénior* 358€
| .

i

ACHAT A PARTIR DU 1 OCTOBRE 2024
Adulte 559€ - Enfant/Se

BT .
AT “‘} 1

o= A ©  Re

A 4 == ~Jauban

L'objectif : promouvoir les offres neige auprés de la clientele qui fréquente déja la destination en été afin de lui donner envie
de revenir en hiver

Dispositif : Promotion des offres ski alpin un encart dans les Agendas des mois d'été et d’automne

Hautes-Alpes
clientele été
été — automne 024
exemplaires en juillet et aolt



CAMPAGNE PRINT

une pleine page de pub

LES EVENEMENTS
NURDIBUES DE
LHIVE

de
les 18 et19

# Championnat de France

UN STADE DU BiATHL[]N 4 SAISONS

- Pour les clubs, réservation auprés du ) B

m Jirefion— |/~/' Qg ,

- Encadrement par un professionnel . Up badge d'accds st nécessaire

obligatoire sauf pour fes clubs. t chaleureux par \CL, C'EST LALTITUDE
£1 VADBENALINE
QU FONT LK 1071

national

Valorisation des atouts nordiques du territoire + du nouveau
stade biathlon + Promotion des événements nordiques

de novembre 2024 a avril 2025
sport
affinitaire activités nordigues
exemplaires print
lecteurs lisent chaque année ce magazine



CAMPAGNE PRINT

diffusion d’une pleine page de pub dans le numéro 38 — Parution décembre 2024

UN STADE DU BIATHLON 4 SAISONS

- Stade ouvert a année v ;::‘.: Jes clubs, réservation auprés du O Fiwer ;
e 065852385 4 J:t__ (% @u.AJ""
bi iredftor— =
- Encadrement par un professionnel . Y
obligatore sauf pour les clubs. i ol # - 1t CEST VALTITUDE
nalEsFde o de 1 UADRENALINE
g w (U) SONT LA 101!

national
1 308€

Valorisation des atouts nordiques du territoire + du nouveau
stade biathlon + Promotion des événements nordiques

Décembre 2024
sport
affinitaire activités nordiques
lecteurs
de visiteurs sur le site web
de pages vues



CAMPAGNE DIGITALE /e

national
- 3 600€
e décembre 2024 & avril 2025

le Quevra:

affinitaire ski alpin

le Quevras

®e0Q

LEMAG STATIONS FORUMS MATOS IN TARTIFLETTE WE TRUST

/ / Abriés-

Ristolas en Queyras

Météo Abries-Ristolas en
Queyras

Chaque journée d'hiver, ce sont jusqu'a 100 000 personnes qui consultent skipass.com !

Le rayonnement de notre plan média cet hiver s'éleve a plus de 200 000 utilisateurs
exposés (sécurisation des pages) et prés de 12 000 lecteurs concernés par larticle
Queyrassic Park !

Les pages des stations du Queyras auront également été consultées plus de 155 000 fois
avec une progression de + 48% vs n-1.



CAMPAGNE DIGITALE

© POINT FAIBLE : © POINT FORT :

DANS LE QUEYRAS, | _ DANS LE QUEYRAS,
BEAUCOUP DE ROUTES | BEAUCOUP E?ﬁn
SONT FERMEES LHIVER | SONT "HIVER

2

STADE DE BIATHLON

national
3 600€
novembre 2024 a avril 2025
affinitaire ski nordique

Le site comptabilise 620 000 visiteurs unigues par
mois durant la saison d'hiver



CAMPAGNE DIGITALE e

Obijectifs : Campagne de séduction et de compréhension de la destination
Supports : Facebook et Instagram
Zones : France & Belgique

Régions : Sud (sauf le 06), lle de France, Rhéne-Alpes, Bretagne

Départements : Gard, Hérault

Belgique francophone

© POINT FAIBLE : © POINT FORT:

DANS LE QUEYRAS, | DANS LE QUEYRAS, -
Y'A PAS DE BOUTIQUE | Y'A PAS DE BOUTIQUE,,
DE LUXE DELUXE - %1

Bilan de la campagne :

clics sur le CTR interactions : .
format lien couverture impressions (efficacité) avecla page peut e pas poirtoieonce. (RN

ski nordique 3077 326 518 580912/0,52 3 587 :
Ski alpin 2 899 328 083 6570780 0,43 3 240

; village 4151 366378 514 292 CEHEEEGEG 6 555

Vignettes - — — —
observatoire 4374 301850 427 647 5 365 i
savoir plus
cascade de
glace 3884 280 335 436 983/0,88 4 749 ,
- - —~ é b) Suivi(e) par marclelievrephoto et 10,9 K autres

COIIGCtlon 67 8] 2 1 028 644 1 970 7" 2 73 8U1 lequeyrasp;;ssozlrl‘:gsesrsxalions'aIa hauteur de I'essentiel,
carrousel Ziﬁ::fre pas pour tout le monde... pour toi, sans aucun
géoloc 627 13 980 65 833 0,95 2 996

carrousel 51151 1325 730 3735 266 *1,37 92 157



CAMPAGNE DIGITALE

© POINT FAIBLE : © POINT FORT :

DANS LE QUEYRAS, | DANS LE QUEYRAS, -
Y'APAS DE BOUTIQUE | Y'A PAS DE BOUTIQUE,,
DE LUXE DE LUXE 1

En savoir plus

Qv

@5 ). Suvi(e) par marclelievrephoto et 109 K autres
personnes

lequeyras Des villages-stations a la hauteur de lessentiel,

peut-étre pas pour tout le monde... pour toj, sans aucun

doute !

lequeyras
Sponsorisé

oQv

lequeyras Des villages-stations a la hauteur de l'essentiel,
peut-étre pas pour tout le monde... pour toi, sans aucun
doute!

. lequeyras

© POINT FAIBLE :

DANS LE gUEYRAS,
LES PISTES SONT AU

MILIEU DE NULLE PART

Des villages-stations a la
hauteur de Uesse... suite

2 En savoir plus

CHIFFRES SUR LA MEME PERIODE

x3 visites site lequeyras.com

° Le Queyras
G

Des villages-stations a la hauteur de I'... Afficher la

A

“a

. DANSLEQUEYRAS, | DANS LU
" ON SE GELE ONS

. TOUTL'HIVER

En savoir plus.

A Partager

2024 : 75% utilisation mobile et 25% ordinateur
2023 45% utilisation mobile et 55% ordinateur

° Le Queyras a partagé un lien
6

© POINT FAIBLE : © POINT FORT

DASLE QUEYRAS
TOUTEST FERM
PASSE MINUIT

Peut-étre pas pour tout le monde.
our Vous, sans aucun doute.

Le Queyras En savoir plus Le Queyras

O0 9 3 commentaire:

Y Jaime




| Plan de communication — Hiver 2024 2025

alpes DU SUD

La marque « Alpes du Sud », lancée en 2018 a pour ambition de renforcer la notoriété du massif sous I'égide d'une marque fédératrice et de
communiquer autour des valeurs de la destination a travers la signature de marque « Purealpes ».

SEGMENT et CIBLE : BUDGET OTGQ :

Packs zone A et Benelux Affinitaire communauté ski Budget Budget
Pack Zone A Pack affinitaire

2 2 + ski
ﬂ\i\) ﬂo Pack Benelux

\ 8 000€ TTC 4 000€ TTC 12 000€ TTC

PRINCIPE DE CO-FINANCEMENT :

BUDGET DES CAMPAGNES DE COMMUNICATION HIVER 2024/2025

COLLECTIF PARTENAIRES LOCAUX ATOUT OPERATEURS
CRT, ADDET FRANCE PRIVES

+ + + = 560Ke€



CAMPAGNE PARTENAIRES MEDIAS

Obijectif

Un dispositif qui porte ses actions sur la zone A, une zone pour laquelle le calendrier des vacances scolaires est moins bien positionné
cet hiver.

Campagnes d'affichage, audio et digitale orienté trafic
@ ClearChannel | JCDecaux

S
Mie RN cvimedid’

Toutes cibles

: 4 000€ inclus dans le budget de 12 000€ de la campagne BtoC copilotée et cofinancée par le CRT SUD

Grace au partenariat

alpes DU SUD




Nefrde | @bt
CAMPAGNE D'AFFICHAGE

AFFICHAGE GRENOBLE / Habillage TRAMWAY (ligne B)

1 face/partenaire

:, 1 mois de présence du 08/11 au
l u=’ ‘ ‘ u 08/12 2024

10 baies vitrées - 5 par co6té

Le tramway a Grenoble :

e 100 tramways en circulation
e 5 lignes / 80 stations / 44 km
® De 5h du matin a 2h a du soir
e 230 000 voyageurs par jour

4‘ :

Grace au partenariat

alpes DU SUD




Newide
CAMPAGNE D AFFICHAGE

AFFICHAGE MOBILIER URBAIN - LYON

Campagne d'affichage 2m2 et 8m?2 sur Lyon intra-muros & extérieur de Lyon
» 168 faces au total soit 18 faces/partenaire
» 1lerevague du 13 au 20/11/24

» 2eme vague (afin de faire une relance avant les vacances de février) du 08 au 15/01/25

le Quey Ne

VILLAGES—STATIONS LES PLUS' HAUTS ['EUROPE
LE QUEYRAS A LA HAUTEUR DE LESSENTIEL ! alpes

DU SUD
lequeyras.com

Grace au partenariat

alpes DU SUD




CAMPAGNE AUD

Spotify - plateforme de diffusion de musique
Spot de 30s ciblage géographique Lyon, Grenoble, Valence
Lancement mi-novembre pour un mois de campagne environ

Grace au partenariat

alpes DU SUD




CAMPAGNE DIGITALE

Objectif : générer du trafic sur votre site via une campagne puissante en bannieres digitales diffusées sur des sites premium
(Géo, le Monde...)

Set créatif de 6 formats banniéres
Ciblage géographique Lyon Grenoble Valence

Plus d'un million d'impressions/partenaire réparties en 2 périodes : novembre 2024 et janvier 2025
Démarrage mi-novembre

GUILLESTRE - MONT VISO .

STATIONS
A 1A HAVTEUR
DE L'ESSENTIEL

alpes

DU SUD

w

: 00, DES VILLAGES~STATIONS
[Q._Que\'nas . '

e Ak esvie. | alpes
Poat, DU SUD Gréce au partenariat

alpes DU SUD

2 A "
A -
5 (L .m,




CAMPAGNE PARTENAIRES MEDIAS

Toutes cibles

: 4 000€ inclus dans le budget de 12 000€ de la campagne BtoC copilotée et cofinancée par le CRT SUD

Dispositifs

Développer une communication auprés des clients belges

. Affichage digital dans les stations de métro et les centres commerciaux ( client avec un haut pouvoir d'achat)

Spots 6s réparti sur 413 écrans sur Bruxelles et Amsterdam, du 04 au 24/11

. CMI Médias (campagne programmatique de banniéres sur sites premium)

Objectif : générer du trafic sur notre site via une campagne puissante en bannieres digitales diffusées sur des sites premium

(Géo, le Monde..))

Set créatif de 6 formats bannieres
Ciblage géographique Bruxelles
Environ 500 k impressions/partenaire

DES VILLAGES—STATIONS A LA
HAUTEUR DE L'ESSENTIEL

Grace au partenariat

alpes DU SUD



https://www.esf-alpes-du-sud.fr/

CAMPAGNE PARTENAIRES MEDIAS

Objectif
* Un dispositif pour toucher la communauté de skieurs et/ou d'aventuriers la ou elles s'inspirent sur ses choix de vacances

Campagnes print et web avec 3 médias :

smievg chilowe [EITEE

: 4 000%€ Inclus dans le budget de 12 000€ de la campagne BtoC copilotée et cofinancée par le CRT SUD

Grace au partenariat

alpes DU SUD




CAMPAGNE PRINT & DIGITALE

SLIEUR

. Skieur Magazine
Skieur Guide des Stations
Mise en avant et présentation de I’'ensemble des stations partenaires dans le Guide des Stations
Trois pages de Publi communiqué Alpes du Sud

o Skieur Magazine jan/fév 2025 (Sortie le 26/12) — Dossier Destinations |
o Dossier 16 pages « Les Alpes du sud a ski : les plus belles destinations », réalisé par le journaliste
Alexis Mira en collaboration avec les membres du collectif
. Webdoc | Article sponsorisé Premium en décembre (reprise du dossier 16 pages online)

NEIGE, MELEZES i PETITS VILLAGES
ET LIBERTE e eTGRANDS ::zssmims i
ESPACES :

SPECIAL

PEDAGO

HISTOIRE S

T = - ' ~

Grace au partenariat

alpes DU SUD




Newide
CAMPAGNE DIGITALE

. Ski pass

Formats display : 70 000 impressions/partenaire dés le 11/11

Co production d'un article Alpes du Sud rédigé par Maxime Petre

Skipass Live : animer la communauté de skieurs des Alpes du Sud avec un forfait saison 25-26 a gagner dans
I'ensemble des stations partenaires

Article sur skipass.com paru le 06/12/24 : On dirait le Sud et aussi en hiver !

+ boost via un post facebook et une story instagram

. CMI Médias (campagne programmatique de banniéres sur sites premium)

Objectif : générer du trafic sur notre site via une campagne puissante en bannieres digitales diffusées sur des
sites premium (Géo, le Monde...)

Set créatif de 6 formats banniéres

Clblagle gquraphlgue France . le QUeYRas
Plus d'un million d‘impressions/partenaire GUILESTRE - MONTVISO.
Démarrage mi-novembre

le Quey Ras

GUILLESTRE - MONT

DES VILLAGES—STATIONS A LA
HAUTEUR DE L'ESSENTIEL alPes DES VILLAGES—STATIONS A LA Grace au partenariat

DU SUD HAUTEUR DE L'ESSENTIEL aDIUE?Ds
alpes DU SUD



https://www.skipass.com/news/alpes-du-sud-ski-hiver-destinations.html
https://www.esf-alpes-du-sud.fr/

Plan de communication — Automne hiver 2024 2025

- CAMPAGNE PARTENAIRES MEDIAS

Un groupe média et travel

Positionnement : voyage local, vivre mieux et s’engag
Communauté : 600 000 citadins adeptes des micro-a
100k abonnés a la newsletter

200K followers sur les réseaux sociaux

Tour opérateur depuis 2 ans

Marché : Nationale
Mise en ligne depuis novembre 2023

Dispositif OT du Guillestrois et du Queyras
Mise a jour des contenus du partenariat 2023 :
- 1 présentation dédiée a notre destination en ligne depuis 1 an

- 1 article dédié a une expérience neige (expérience raquettes)

+ Diffusion dans la newsletter du 31 octobre 2024 envoyée a
146 132 destinataires

Diffusion sur les réseaux sociaux de Chilowé

Colt: 2 400€

1 OPERATION PRESSE ONLINE sur ChilOWé

Nifmse

Colt :

Grace au partenariat

alpes DU SUD




Plan de communication hiver 2023-2024

F.3 - ACTIONS DE COMMUNICATIC
COMMERCIALISER NOS PRODUITS ET LES EVENEMENTS

OUTIL




CARTABLE A LA NEIGE

Budget des actions de com : €

AFFICHAGE
Affiches A3 et A4
Zone : Guillestrois-Queyras

Cible - Familles déja en séjour sur

le territoire
Cout : 1 000€

le Quevras

‘GUILESTRE - WONT VIS

Partir au ski en famille
) Q en dehors des vacances
wot— [ scolaires sans perdre

b le fil de I'école...
$it,

i i
2 FORMULES POSSIB]LES' CHLAC Y [t

En dehors des vacar

:-l

PACK CARTABLE A LA NEIGE

196 €/ Enfant 685 €
5 JOURS,du lundi au vendredi F /APARTIR DE 3 PERSONNES.

SEJOUR TOUT COMPRIS

CARMBLE
} L NEIGE
e

25K1.PASS ADULTE (7)
& 1PACK CARTABLE A LA NEIGE

CAMPAGNE AFFICHAGE et NEWSLETTER DEDIEE
CREA REALISE EN INTERNE

AFFICHAGE BIS

3 X Banners a Ceillac : OT, ESF et VVF

Zone : Queyras

Cible : Familles déja en séjour a Ceillac

Cout : €

Nefrridfe | Jeofie

Foblicef
/_:d\x\&e

0N cOo

le Queyras |

7
Q__a lefil de école.

A
cotc | I



NEWSLETTER

News dédiée au Cartable a la neige

Obijectif : informer, promouvoir

NL envoyée le 24 décembre 2024

Nombre de destinataires : 3307

Fichiers qualifié famille (France et Belge)

+ Fichiers ESF Ceillac

Nombre de newsletters ouverte : 1006

Taux d’ouverture* : 30,42% et Taux de clic** : 1,29%

Probléme avec les liens sortants — pas de stat

*Le taux d'ouverture moyen d'une newsletter est de 25%. (Performances de tous secteurs
confondus)
**Le taux de clic moyen dans le secteur du tourisme est de 3,4%

i} 2
<r‘ mfuuru

% le Queyras -

GUILLESTRE - MONT VIS0

A Caffiac, il et possia ce profiar an tamise des domainas sabies hors VAcANces ut
an assrant la continith scolim das anfants. La formua "cartabio & 1a naiga” oftm aux
ivns Cu CP S CM2 Toppotunts da ' vader paNdarnt Lna semaing, sans campromatire
e un suhd giaue parcenalisd.

Cest dgalamant une sclution Kéala pour 1as PSMnts G N8 PRUVANE P35 5@ IDdnir Aurant
1o congis officieis. Parsr hars périoce scolife panmat da béndficir da tarfs vantagecs,
qua ca sait pour Thibargamant, ks farfals, ks cours 8 3K 0u & location de maséral. Da

phs, 10 Cartalio & 18 raige GIrANtI LG expnnce plus seraing ot agraatic, kin des
foulos, pour pratiar pisinaman ce 13 staton.

Un compromic parfalt pour dec vasansec en famille & prix rédult, canc
ocenprometire Ia coolars ds voc enfant |

mmr\m """" P, G ;

Simple ot équitted, il 30 compose da 2
[l coure e ki e matin avec rESF o !
da 2 heures d"sscompagmement s frees
A A

Lo cantabia & 1a niga fanctionna comme Una "dasse unigua® accunllant cos Stves 0o
AMmtrents rivesux. L'#00 3ux devoirs 58 dAmU: da 14N 3 170, du Lndi & vencrad, ks
mating deant davolu 2. 5. Chague anfant suk 50N proM PIOGIAMMA SCaiaKa, 6N
apportant sas (MTos ot ovairs. LInSrvanant 5sure Un suM parsannaiisd, conformément
Aux instructions 6o enseignant 6o | i,

Las de leur inscripion, as enfants recalvant LG ficha da fisison & fransmetre &
Tansaignant d lour ciasse. afin Uil S0UMISSs LN PFOYFAMME 60 NVSIoNs 2asort
lexarcices, ou indioua ks NoBONS AoMGdas 6n fabeance oo Mk, En affat, Intarvanaet
Qu Cantabic & 12 Neige 1e PA4GAC N 2CUN S35 50 SBAIIOT 20X PORSSEUrS AANCIAIX
das anfants, mais jous & rdfe de MP&ttour 2u Sein o Un QUPA KAArOQANG, 00 chaqua
iwa 20porta 503 propres davors ot bandticie d Lne pddagagie personnalsta

Tark cartabie & ia neige : 80,00 € jenfant ot par cemaine

Ca cervica padsgogiqus perconnalice st idsal pour offrir aux enfante un
environnement proplos & Fapprenticcage fout en profitant dec vasensec & la

montagne.
Deux formuies possibies

SEIOUR TOUT COMPRS
685 €
A PARTHE DE 3 MERSONNES

[

PACK CARTABLE A LA NEIGE
196 €/ Entant
1andl ae verdrmd

Ja riserve mon sdjour

La corvice cartabie & Ia neige oct accurs du
> 18 2u 25 janier a1 0. 25 Srwier & Ter mars 2025
> B au 15 mars o1 & 22 au 28 mars 2025

Avantages :
- Rcuotion cur a lcoation matsriel de gl : -60% pour las anfants ot -20% pour les
accompagnants cans les magasin panenaires : Tingn Sport ot Ski Set ia Rosaca.

- La sallo co ciassa ast stube 2 cantra du vilage, cans fa biimant e la Mair. La
COMMUNG HYOPSO LN PEVaNE raRitn pour tsclilor Taccls & 2 Casse. Lo raMasssge s
fa co fami navaRs lo pus proche da votre fiou da résidance & TAmet ravets N'G avec un
trajot oo 30 MAves 60 autonomia Lac/S 8 sala do cours.

o
I'Office de fouricme de Guillesérolc of du Gueyras :
resarvatonBquikestroisquayras.com (04 82 48 38 31




CAMPAGNES DIGITALES
ACTIVITES & ATELIERS CONSOM’ACTEURS

» Supports : Facebook et Instagram

Activités hiver
Campagne du 21/12/24 au 05/01/25 et du 07/02
au 06/03/25
Zones : Géolocalisation 80km autour de Gap
Ciblage affinitaire
1 500€

11, TU FABRIQUES TES
SOUVENIRS DE
1C1, TU FABRIQUES TES VACANCES

SOUVENIRS DE
VACANCES : :_ re—

»

LA TETEE DES CABRIS

—

Ateliers Consom’acteurs
Campagne du 21/12/24 au 05/01/25 et du 07/02
au 06/03/25
Zones : Géolocalisation 80km autour de Gap
Ciblage affinitaire
1 500€




CARTABLE A LA NEIGE

Budget des actions de com : €

: A.BENARD

département 05
2 100€

du 5 au 14 Février 2025

10 parutions en page Région

s | Votre région Montagne & Stations Martlt oo 2035
|

le Queyras

GUILLESTRE - MONT VISO

Queyras

Aiguilles développe son espace
montagne et sécurité

Valable toute la saison,
méme pendant les vacances. e

« Tout se joue

dany les I8 premiéres

10 | Votre région Culture & Sorties
U

» Des idées pour vos loisirs

fmbrun « La programmation
de FOutdoormix dévoilée

Le v é :
G rMTmIm, un commando contre lamour

La Salledes-Alpes o

le Quevras

LaG

l)m m

UNION DES METIERS

u.nh @) DES INDUSTRIES

WREZRS  ET DE UHOTELLERIE
DES HAUTES-ALPES

équs 163 pour
RENSEIGNER, DEFENDRE, INFORMER
ol FouMEu Au auo’nmen

EQUATTR(
Oh

o
UMIH 05 - 3 ruo Doctour Ayasse
05000 GAP - 04 92 51 07 08



CARTE DE FIDELITE MY QUEYRAS

Obijectifs : Campagne de promotion et de conversion
Supports : Facebook et Instagram
Zones : France
Départements : 04, 05, 13, 38, 83, 84
Retargeting + ciblage affinités ski
1 200€

o Le Queyras X

% Grice a ta carte de fidélité My Queyras a

15€, tu bénéficieras de 5 a 50% de remise sur
ton forfait de ski journée et week-end tout au
long de la saison.*

Rendez-vous sur les pistes 7 @9

*Dffre disponible exclusivernent sur le web

le Queyras

SHATENE - WORT WO

Valable toute la saison,
méme pendant |

B

lequeyras

Carte fidélité My En savoir plus

Queyras
oy Jame (D Commemer 5 Partager




QUEYRAS PRIDE e
Budget des actions de com : 8 040€ e

u,

Affiche et flyer de I'événement %2 page dans le N° janvier 2024 50 spots diffusés du 18 au 25 janvier 2025
: Hautes-Alpes Un encart sur le web en janvier 2025 : Hautes-Alpes
Grand public : Hautes-Alpes (Print) — France (web) Grand public

1 000€ Grand public 500€
540€
a2

» - — 5
T W \ouis rocrilons
é;‘ 2 '\m e 1 agewl commercial
QUENTIN  SSEiiim. o
LADAME

Nous recrulons : = '”‘EF-“” S
1 agewl commercial e

0E —. EE —  — =




QUEYRAS PRIDE

NEWSLETTER dédiée a la Queyras Pride

Obijectif : informer, promouvoir

NL envoyée le 11 décembre 2024

Nombre de destinataires : 173

Participants édition 2024 et associations LGBTQI+
Nombre de newsletters ouverte : 85

Taux d'ouverture* : 49% et Taux de clic** : 11%

Top des liens sortants

Position Nbdeclic Tauxdeclic Lien

1 7 36,84 %  hitps://reservation.lequeyras.com/queyras-pride-1.html ®
2 6 31,58 %  http:/lequeyras.com/agenda/queyras-pride/ ®
3 6 31,58%  http://lequeyras.com/ ®

*Le taux d'ouverture moyen d'une newsletter est de 25%. (Performances de tous secteurs
confondus)
**Le taux de clic moyen dans le secteur du tourisme est de 3,4%

% le Queyras -7

GUILLESTRE - MONT ViSO

25 JANVIER 2025 A MOLINES-EN-QUEYRAS

Guest star de levenement !

Le Fiip, gagnante de fa saison 3 Drag Race

est puls
x shows), qu'ele

partagera avec D) Pompompon

B o0 pRATL:

« Pack 1 jour (forfat de ski du samedi + pass sorée) + 45€
+ Pack 2 jours* (forfar de ski week-end + pass soirée) : 65€

w8 - DJ_&;V
e B2 5
20H30

0 0 0
le Queyras

GUILLESTAE - MONT VIS0




RIDE DE LA DERNIERE GLISSE

CREA VISUELS

Affiche, Programme de I'événement, banderole, Templates web et signature mail

Grand public

le Queyras

GUILLESTRE - MONT VISO

CEILLAC

DU 23 AU 30 MARS

Forfait de ski journée a 25 € !
S{(: test, derby, water slide.
Animations toute la semaine...

ISOUNDPIOE] Eé\'IACONCERT
MEDI 29
(TIND) Grarurr's

Toutes les infos sur lequeyras.com

B[R Etoseten (8

RIDELFIN CEILLAC

SAISON

3178

Réservation auprés du service d'animations de Ceillac: 063073
LUNDI 24 MARS

15h 20h 1 20h 21h Yoga-

L yoga et un outh préGeu o retrouvs bien Qe et séénite

Vhens te ditentre ¢ retrouve 1on calm iniseur avec Sverie Emard

KDy Sale Poalente.Insigtion obfgataire 10€Kers. 06 65,6079 16

MARDI 23 MARS

2080 Sortie raquettes i jounés sutou d Lac Mici organis pr EST). ROV au led u 6sige
Grarsn. 10€pers (4 pers min)
ratelier bois
18h30 Projection du film : « Le dernier trappeur »
e 0 antagnes Rachéuses, Noman it svecNebrzka,une dieone Nahar, e 5 SPers de
e anect des besins e pa f sodété modeme, s s nowrssen des podus e e Kt
T piche. Nomman fobrique ses mquettes, S Iraoeay, s anok v e b et 4eoe prbests en fort
Ui 1 or 3, Noman eflecie un voyage jusqu'en Ve pot vendre ses peaut e scheter e e donth a
- torin, llmette, bougles, phes pout son ranistor... DV Salledes s, gratit

MERCREDI 26 MARS
2000 Hockey Sk, avec e e s raxdaue e blathon de Cellac RDV 31a masnroxdique 10 €pers
(s mngue de peige snmation Rorique au P Gardin).

4430 Atelier dinitiation & 1a sculpture sur bois au coutesu. Aggsenct & SOt it Fiope
rasace du Queytas e reparter avec votre oéstion Atelier pour adultes et enfants 3 partir de 15 ans. Sur insap-
{ion 106, durke emieon 1130

15h-17h Ateller Aquarelle : Itiyion ou periecioonement. Ateer e intéfie; matésiel foumi. 208/pers.
Inscription cbligaraire u 06 64 65 55 35 places limitées.

JEUDI 27 MARS

40k Visita guidée « Thiver & Cellac autrefos . Voysge o e tenps i vous mirs s ey
4 Véglise Ste Cédle, dont nous Gécoutirons quelques trésors pents et sculptés. En chemin, nous contesons e
< changements » de maisons les 84l Avec B

rscptons préslables obligatores jusu'3 s weile 18h au 06 61
20130 Soirée Fluo, avec zumbs Quoi de mieux que de passer une soree endiablée, tout de fluo vétu, entre
mouvemens de zumbs, et soirée dansante pour te éfoutes sur le dance-flcce | ROV Salle des Fétes, entrée 10€,
et s place

VENDREDI 28 MARS

KDV atefies place vieite. Entsée fibre

ud,
76 58 45, Tard 9€, réduit 6€, gratuit 13 ans.

Vécole de ki lac.RDW pas okt 10 €pers fen skis

o en course 3 ped).

% et daileuss, dhier et Gaupud .
e o o v, e, vogger..Un it e e, podce o e, bors s Qe v
Salle Polywderte. Entrée 10€.

~ S -

Forfait
de ski journée
a25€

DU 23 AU 30 MARS

“10% au restaurant le Chalala sur les pistes
~10% sur les cours collectifs de I'ESF

-1q% sur les cours de ski de fond & de biathlon
de |'école ceillaquine de ski nordique

JOURNEE @

DQSAMEDI ]

10H - Ski test Dynas

(en partenariat avec le mag
ec e magasin Skiset - La R
10H 4 15H - RDV surfe front de neige Gt
:\?’u‘a—g‘z;mas nt pak 12 ans) - inscription auprés de [ESF
1058 - (entiérement reversé & Auréli
championne d'Handiski) Suivi d'un apéro en fin de ’:.:frénem'd‘

12H - water slide - sur e front de neige - inscription sur place

(:m:;bmi!d slalom ou Derby « Mad Max »
ve: i t

h s meﬁr;ege;z:;meaun) ~ inscription auprés des pisteurs

L S .
A e R

18H - LE CONCERT DE SOUND OF LEGEND o4

PISTE DE LUGE les Tourres, en cceur de village «‘
-

RIDELFIV
ESAISON

DU 23 AU 30 MARS

CEILLAC

BON PLAN

FORFAITS DE SKI ALPIN :

 Forfait de ski alpin a 25€ / jour
du lundi au dimanche

 Forfait weekend (29 & 30/03) 40€

SAMEDI
29 MARS

18H - LE CONCERT DE SOUND OF LEGEND

PISTE DE LUGE les Tourres, en cceur de village



> Fichier Montagne en scéne : Cet hiver, je découvre le Queyras
Nombre de destinataires : 2 546
Taux d'ouverture : 38,65%

> Fichier clients Fr et Be : Mars, le mois des bons plans
Nombre de destinataires : 31 015
Taux d’ouverture : 31,4%

+ dans les newsletters pros en février et mars

Quelgques retombées médias :

Télévision : France TV

Diffusion d'un sujet aux JT de midi et du soir le mardi 25 mars sur France3
Puis rediffusion au JT de 13h de France2, mercredi 26 mars

Radio :
ITW de 3mn, jeudi 26 mars

+ DL, Plus2news.....



Obijectifs : Campagne de promotion et de conversion
Supports : Facebook et Instagram

Zones : France

Régions : AURA, Gard-Hérault, Sud (sauf 06), lle de France (sauf 93)

ciblage affinités
5000€

Bilan de la campagne
A venir...

O Le Queyras eee X
" Qe

Mars, le mois des bons plans ! ¥ ... Voir plus

RIDELFIN
LSAISON

DU 23 AU 30 MARS

CEILLAC

PLAN
O DE SKIALPI :
 Forfait de ski alpin 8 25€ / jour
du lundi au dimanche
- Forfait weekend (29 & 30003 40€

Ride de fin de saison - du 23 au 30 mars

JOURNEE /9%
DU SAMEDI 29 %8

En savoir plus

oQv

PP SUi(e) par cheminsdesparcs et 11,7 K autres
» personnes
lequeyras Mars, le mois des bons plans ! »

Une semaine exceptionnelle pour cléturer la saison de ski
et profiter de ski pass a 25¢€ la journée et 40€ le week-end,
du concert gratuit de Sound of legend ¢+ et de profiter de

Ski test Dynastar, banked slalom, water slide.

Itiniation au biathlon et au hockey ski

Activités bien-étre et de nombreuses animations toute la
semaine

Les +

10% sur les cours collectifs de 'ESF
10% sur les cours de ski de fond & biathlon de I'Ecole
Ceillaquine de ski nordique
-10% au restaurant le Chalala sur les pistes

Séjour hébergement + forfaits de ski 4 ou 6 jours du 22
au 29 mars : remise de 30% sur ton ski pass semaine ou 4
jours



CAMPAGNES DIGITALES — EVENEMENTS

» Supports : Facebook et Instagram

@ Le Queyras X

Le Snow Trail de Ceillac revient en 2025 pour
une troisiéme édition !

Tu as aimé le Grand Raid du Guillestrois et du U g ée;llsgzj
Queyras ? & Tu vas adorer cette course en ~
mode hiver. Les deux parcours au choix (23 km |
1100 m D+ & 12 km | 500 m D+) te feront fouler
les sentiers enneigés et en balcon au-dessus du
village de Ceillac pour un maximum de

sensations dans un cadre majestueux.

SNOW TRAIL ou QUEYRAS ™

09 ozt

sportips.fr
Snow Trail du Obtenir des billets
Queyras by...

SNOW TRAIL DU QUEYRAS
Campagne du 02 au 08/01 2025
Zones : France
Départements : AURA, Gard-Hérault, Sud (sauf 06)
lle de de France (sauf 93), Bretagne
Ciblage affinitaire
500€

a Lo Qudyms, Léo Milkwater aux platines!

- 01:00: fin de la soirée sous le chapiteau!
% Ami-es télémarkeurs-euses, faites briller vos
sabres, lustrez vos moustaches et rincez... Voir pl Buvette de midi jusqu'a la fin de soirée, et
food-truck présent le soir pour assouvir petites et

grosses faims!
2 Dimanche

9:00: accueil des participants, prét de matériel
de télémark
Matinée libre pour flexer sur la station

12:00: soupe a |'oignon offerte par le Chalet des
Amoureux, sur leur magnifique terrasse

Fin de la Queyras Flex vers 15:00

7éme édition de la Queyras Flex # Intéressé(e)
1 3 I

7éme édition de la Queyras Flex * Intéressé(e)

OV

QUEYRAS FLEX

Boost04, 05, 13, 83, 84, 74, 73, 38, 07, 69 de

I'événement du 30/01 au 5 /02 2025

Boost publication du 07 au 11/03 2025

Zones : France

Départements : 04, 05, 13, 83, 84, 74, 73, 38, 07, 69
Ciblage affinitaire
900€

duite
“oN CO“
Nt;(e)m\s 20Y

ESCALADE

%
KioNTAGNE

QUEVRAS

| & 31MARS2024 -

" FINALEDE LA

montagnes-queyras.com COUPE DE FRANCE

4

GRAND BEAL
17 au 23/02 et 24 au
30/03 2025
Zones : France
Départements : 04, 05,
13,74, 73, 38,
Ciblage affinitaire
800€



Plan de communication hiver 2023-2024




Plan de communication — Hiver 2024 2025

envoie régulierement des informations a son fichier média (journalistes, prod, réalisateurs...) afin de

déclencher des articles et des reportages afin de promouvoir et valoriser la destination.

France et Belgique
4 000€ incluant les frais de déplacement et I'impression du dossier de presse

4 Workshops presse :
Paris le 10 septembre 2024

Bruxelles le 12 septembre 2024 alpes DU SUD

Marseille le 19 novembre 2024

e Lyonle 21 novembre 2024

% le Queyras -/

GUILLESTRE - MONT VISO

@ QueYRas

GUILLESTRE - MONT VISO

=
, 3
¢ =~
%, =
L el 8
T 5
]

= v 3
UNE MONTAGNE DE SECRETS o
A PARTAGER » NN


chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https:/lequeyras.com/app/uploads/guillestrois-queyras/2023/11/Le-Queyras-Dossier-de-presse_Hiver-2023_2024.pdf

@ QUCYRAS

GUILLESTRE - MONT VISO

Office de Tourisme
du Guillestrois et du Queyras

Alexia Grossan
Attachée de presse
&
chargée des opérations de communication
[ ]

Marie Constensous
Directrice
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